
Resolución de incidencias del programa de Atención y Becas en la plataforma
de Salesforce. 
Generación de reportes y manuales para documentar el proceso de
resolución de incidencias.

EDUCACIÓN

Ingeniería Biomédica
Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey   | Ago 2018 - Jun 2023
Beca al Talento Académico  40%
Mejor Promedio de la carrera 
Experiencia internacional: Universidad Politécnica de Madrid 

Maestría en Gestión y Dirección Sanitaria
Universidad Internacional de la Rioja UNIR | Oct 2023 - Oct 2024
Beca Juana Miranda 60%

EXPERIENCIA
LABORAL

Especialista de Proyecto 

Gestión de prácticas de simulación: planificación, agendamiento y
coordinación con los docentes. Alcanzando un promedio de 30-50 horas
semanales de prácticas de simulación (más del 80% de la capacidad instalada)
Coordinación del equipo técnico para cubrir las necesidades de la Clínica.
Administración de contratos públicos, asegurando el cumplimiento de
normativas y la coordinación con proveedores para el mantenimiento de los
bienes de la Clínica de Simulación.
Operación y manejo de simuladores de alta, mediana y baja fidelidad. Control
de inventario y administración de bienes, conforme a las regulaciones
vigentes.
Vinculación académica: organización de visitas de docentes de la Facultad y
de universidades externas.
Gestión de eventos y capacitaciones: coordinación de talleres con la Cruz Roja,
programas de formación interna y la Casa Abierta de la Universidad.

Empresa Universitaria de Salud EP | Jul 2023 - Abr 2025

On Campus Intern 
Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey | Oct 2022 - Jun 2023

NATALIA ADELINA GALLEGOS FIGUEROA 

24/06/2000 nataliagallegosfi@gmail.comCuenca, Ecuador 

linkedin.com/in/nataliagallegos

Capacitación simuladores CAE | Ago 2023 
Operador del Sistema Nacional de Contratación Pública, Fundamentos de
Contratación Pública, SERCOP  | Ago 2023
Curso de Ingeniería Clínica, Biomedex | Mayo 2023
Curso Conscious Business: Desarrollo de habilidades de liderazgo y
comunicación efectiva. | Ago 2019 - Jun 2020

CURSOS Y
CERTIFICACIONES

IDIOMAS Español
Nativo.

Inglés
Avanzado | Toefl iBT: 101

Aleman
Avanzado 

Implementacion y coordinación del Centro de Simulación Clínica y Seguridad
del Paciente (SIMLAB)

Docente Ocasional II
Universidad del Azuay | Mayo 2025 - Actualidad 



VOLUNTARIADO PrepaNet | 2020

Servicio social para impartir clases de matemáticas a personas de diferentes
edades que buscan terminar la preparatoria para obtener su título de bachiller. 

JaqueMat | 2019

Servicio social para impartir clases de matemáticas a alumnos de primarias
mexicanas para ayudarlos con su nivelación en la asginatura. 

LIDERAZGO Y
PROYECTOS

Sociedad Académica de Ciencias e Ingeniería (SACI) | 2020 - 2021

Dirección de logística: organización de eventos que se enfocan en impulsar la
difusión y desarrollo de la ciencia, tecnología y emprendimiento.
Eventos: Journey to Innovation (J2I) y Fail! Inspiring Resilience. 

Biomedical Engineering Society (BMES) | 2020-2021

Coordinación de relaciones públicas: coordinación con grupos estudiantiles
del ITESM y otras universidades para hacer posible la organización de eventos
multidisciplinarios.
Evento: Biomedicast.

Blandas
Comunicación asertiva
Liderazgo
Gestión de equipos
Resolución de problemas
Gestión de proyectos 
Proactividad 
Resiliencia 

HABILIDADES
Técnicas

Paquete Microsoft Office
MathLAB Simulink
SolidWorks 
Visual Basic 
HTML 
SQL 
LTspice


